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SECȚIUNEA II

CAIET DE SARCINI
Privind tehnica de calcul pentru care se solicită Service în anul 2010


	TIP
	MODEL
	BUCATI

	Calculator
	Fujitsu Siemens Celsius W340
	28

	Calculator
	Fujitsu Siemens Esprimo - E5710
	40

	Calculator
	Fujitsu Siemens Esprimo 2009
	10

	Calculator
	Escort (P4 )
	20

	Calculator
	Soft Technology (P4 - 2,4 Ghz, DDR 400)
	8

	Laptop
	Dell D610
	2

	Laptop
	HP pavilion ze5400
	2

	Laptop
	Fujitsu Siemens Lifebook
	1

	Server
	Compaq ML530
	1

	Server
	INTEL (dual Xeon 3Ghz)
	2

	Server
	IBM x3950 M2
	2

	Storage
	DS3400
	2

	Server
	Fujitsu Siemens RX220
	1

	UPS Servere
	APC 3000
	3

	UPS
	PowerMust
	20

	Imprimanta
	HP 1022
	19

	Imprimanta
	HP 1200
	16

	Imprimanta
	HP 1300
	8

	Imprimanta
	Xerox 3125
	17

	Imprimanta de retea
	Lexmark
	2

	Imprimanta de retea
	HP 5550
	1

	Scanner
	HP 5590
	6

	Monitor
	Asus 17 inch
	19

	Rețele de date
	Retea interna
	7 locaţii





Oferta Financiară va cuprinde următoarele:
· valoarea abonamentului lunar defalcat pentru fiecare echipament de tehnică de calcul în parte:
· imprimante
· calculatoare
· laptop
· server
· UPS
· reţea
· In preţul abonamentului vor fi incluse următoarele:
· Verificarea generală a echipamentului;
· Transportul la/de la sediul beneficiarului;
· Curăţirea trimestrială a echipamentelor;
· Se va asigura angajat al prestatorului 8 h/zi pentru toate echipamentele precizate 5 zile /sapt şi ocazional sâmbata pentru sistemele de calcul, servere şi reţele;
· Orice echipament care nu poate fi reparat în termen de 24 h de la sesizare, se va înlocui cu unul similar până la remedierea acestuia sau cel puţin cu aceleaşi caracteristici tehnice ca ale echipamentului ce urmează sa fie reparat;
· Înlocuirea componentelor necesare remedierii defecţiunii se face pe bază de comandă, contra cost;
· Diagnosticarea tipului de defecţiune se va face pe cât posibil la sediul beneficiarului, cu întocmirea unui unui Proces verbal de constatare semnat de ambele părţi;
· Precizarea cel putin a unei persoane din partea prestatorului care să se ocupe în mod special de problemele solicitate
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